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Forbrugsafregningssystem til Tønder Forsyning A/S. 

Ordregiver 

Tønder Service A/S 

Stationsvej 5  

6261 Bredebro  

Kontaktperson: Kjeld Jakobsen 
 

Yderligere oplysninger via e-mail til: 

Kjeld Jakobsen 
kjj@toender.dk 

Indledning 

I medfør af lov om indhentning af tilbud på visse offentlige og offentligt støttede kontrakter 
(tilbudsloven) §§ 15 a – 15 d annonceres følgende: 
 

Opgaven 

Tønder Service A/S annoncerer på vegne af Tønder Forsyning A/S (herefter Tønder Forsy-
ning A/S) efter interesserede der enten har, eller er interesserede i at afgive tilbud på at 
udvikle et forbrugsafregningssystem der kan afregne og opkræve for forbrugsarterne vand, 
spildevand og affald. 

Tønder Forsyning A/S ønsker et forbrugsafregningssystem der kan understøtte en effektivi-
sering af arbejdsgangene. 

Opgaven indeholder følgende hovedelementer: 

• Evt. udvikling, tilpasning af forbrugsafregningssystem til Tønder Forsyning A/S  

• Evt. konvertering af data fra nuværende forbrugsafregningssystem (KMD FAS) til tilbud-
te løsning. 

• Implementering af den endelige løsning hos Tønder Forsyning A/S. 
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Økonomi 

Tønder Forsyning A/S har sat en øvre grænse for den investering man ønsker at foretage. 
Tønder Forsyning A/S ønsker således en løsning der kan holdes indenfor en ramme på 
1.400.000 med tillæg af moms kr. I prisen skal følgende være indeholdt: 

• Evt. udvikling og tilpasning 

• Evt. konvertering af data fra eksisterende system 

• Implementering hos Tønder Forsyning A/S hos min. 5 samtidige brugere. 

• Evt. Licenser  

• 200.000 kr. som Tønder Forsyning A/S forventer at skulle lægge i form af eget-
arbejde 

• Service- og driftsudgifter over 3 år. 

 

Beskrivelse af opgaven  

Tønder Forsyning A/S har en række ønsker til funktionalitet i et forbrugsafregningssystem: 

• Skal kunne opkræve og afregne for vand, spildevand og affald, punktafgifter og sep-
tiktanke. 

• Skal ud fra hvad der er registreret på hver enkelt debitor, kunne udskrive en ”kon-
trakt” til den enkelte debitor. 

• Skal kunne afregne f.eks. vand til en debitor og spildevand til en anden debitor på 
samme forbrugssted. 

• Skal kunne integreres fuldt ud med økonomistyringssystem i Microsoft Dynamics Nav 
– dvs. at poster fra forbrugsafregningssystemet skal ”falde” på plads i økonomisy-
stemet uden at der skal indlæses filer eller flyttes data manuelt. Det kan accepteres 
at der skal igangsættes en kørsel der får data til at falde på plads. Tønder Forsyning 
A/S har i alt 5 regnskaber. 

• Skal kunne håndtere indlæsning/udlæsning af vejninger fra renovatører 

• Skal kunne håndtere vægtbaseret afregning 

• Skal kunne håndtere rykkerprocedurer og videregivelse til inkasso, herunder skelne 
mellem hvad der er sendt til inkasso og hvad der er ”nye” opkrævninger. 

• Skal kunne håndtere geokodning af adresser 

• Skal testes primo 2011 og være i drift medio 2011 

• Data ejes af Tønder Forsyning A/S  

 

Udover en beskrivelse af hvordan man vil håndtere det tilbudte afregningssystem, skal man 
også ved tilbudsafgivelse vedlægge en beskrivelse af hvilke andre funktioner/muligheder 
Tønder Forsyning A/S får i det tilbudte system. 
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Betingelser for deltagelse 

Hovedleverandøren skal angives og er tilbudsgiver såfremt tilbuddet afgives af et konsorti-
um. .  

Følgende materiale - vedr. teknisk formåen m.m. -skal vedhæftes anmodning om 
deltagelse: 

Udvælgelse 

• Referenceliste og beskrivelse af udførte sammenlignelige opgaver. Kun leverandører 
med 5 eller flere relevante referencer indenfor udvikling af forbrugsafregningssys-
temer/ økonomisystemer (ikke nødvendigvis alle forbrugsarter) vil komme i betragtning 

• Cv på de personer leverandøren tilbyder til opgaven 

• Beskrivelse af hvordan leverandøren vil honorere mindstekravene 

• Beskrivelse af hvilke funktioner/muligheder der tilbydes udover mindstekravene. 

 

Følgende materiale - vedr. økonomisk formåen -skal kunne fremsendes før kon-
traktindgåelse, men ikke i forbindelse med tilbudsafgivelsen: 

• Tro- og loveerklæring vedr. uforfalden gæld til det offentlige 

• Dokumentation for ansvarsforsikring.  

• Serviceattest fra Erhvervs- og Selskabs-styrelsen. Attesten skal være dateret senest 
den 1. juli 2010 

Valg af leverandør 

Tønder Forsyning A/S vil evaluere de indkomne tilbud på følgende måde: 

Punkt Karakter Vægtning 

Cv på de personer leverandø-
ren tilbyder til opgaven 

Der gives karakter mellem 1 
og 10. Hvor ti gives for perso-
ner med stor erfaring og 
kompetencer indenfor sam-
menlignelige opgaver 

30% 

Beskrivelse af hvordan leve-
randøren vil honorere mind-
stekravene  

Der gives karakter mellem 1 
og 10. Hvor ti gives for en 
god og omfattende beskrivel-
se af honorering af mindste-
kravene 

35% 

Beskrivelse af hvilke funktio-
ner/muligheder der tilbydes. 

Der gives karakter mellem 1 
og 10. Hvor ti gives for man-
ge og relevante funktioner.  

35% 
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Den tilbudsgiver der opnår højest karakter vil blive valgt som leverandør. 

Udformning af tilbuddet. 

Tilbuddet skal sendes via e-mail til ordregivers kontaktperson.  

Anmodningen / e-mailen skal mærkes: Forbrugsafregningssystem, Tønder Forsyning A/S. 

Spørgsmål 

Kontakt Kjeld Jakobsen på følgende adresse/e-mail hvis De har spørgsmål kjj@toender.dk, 
senest mandag d. 19. juli. Eventuelle spørgsmål vil blive besvaret herefter. 

Frist for anmodning 

Frist for modtagelse af tilbud er den 9. august 2010 kl. 12.00. 

 

Tilbuddet med bilag skal sendes til  (kjj@toender.dk)  

 


